Sophie Ba

Communicatie - Onderzoek - Al

CONTACT

EMAIL
b.sophie@outlook.be
TELEFOON

+32 456 16 76 46

ADRES

Kleindokkaai 10/301, 9000 Gent
LINKEDIN
linkedin.com/in/sophie-ba

PORTFOLIO
sophieba.netlify.app

TALEN

Nederlands
Engels

Frans
TOOLS & TECH

Claude / Cowork | ChatGPT | Gemini

Anthropic API Midjourney | Hedra | Canva
CapCut = Workday | Greenhouse | Airtable
SPSS | NVivo = MS Office | Google Forms

Miro | Trello | Netlify
INTERESSES

Koken - Reizen & reisplanning - Events
organiseren - Lezen - |Jshockey

sophieba.netlify.app
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Profiel

Waar psychologie, communicatie en technologie samenkomen, voel ik mij thuis. Met een Bachelor
Toegepaste Psychologie en een lopend schakeljaar Communicatiewetenschappen combineer ik inzicht
in menselijk gedrag met een scherp analytisch vermogen en een fascinatie voor hoe organisaties,
mensen en tools met elkaar verbonden zijn.

Ik werk hands-on met Al en digitale tools als onderdeel van mijn dagelijkse aanpak (Claude, ChatGPT,
Gemini, Midjourney, Anthropic API). Snel bijleren, nieuwe werkwijzen omarmen en die kennis meteen
toepassen: dat is hoe ik werk. Mijn achtergrond in HR, rekrutering en communicatie — gecombineerd
met brede tool-ervaring en een sociale, aanpasbare persoonlijkheid — maakt mij inzetbaar in diverse
contexten en teams.

Ik ben een harde werker met een flexibele mindset, geen 9-to-5-instelling en een sterke gedrevenheid
om bij te dragen aan vooruitgang — voor de mensen waarmee ik werk én voor de organisatie.

WERKERVARING

HR Assistant

Primark, Gent — Vaste arbeidsovereenkomst

feb 2024 — aug 2024

Payrollvoorbereiding en verwerking van prestatie-uren
- Personeelsplanning en roostering
- Eerstelijns aanspreekpunt voor loon- en verlofvragen; vertrouwelijke behandeling
- Administratieve opvolging en onboarding voor meer dan 200 medewerkers
- Samenwerking met store operations en IT (Workday, Group S — Presta, Excel)

Talent Acquisition Intern
Konnekt, Gent — Stage: employer branding

nov 2023 — feb 2024

- Opstarten en beheren van het Instagram-account van Konnekt

- Maken van aantrekkelijke vacatureteksten; opstellen van content kalender

- Meewerken aan de organisatie van een jobdag voor recent afgestudeerden (VEK)

- Volledige organisatie van een ontbijtsessie voor klanten rond Al x HR (uitnodigingen, locatie, programma,
gastspreker)

Technical Talent Acquisition Specialist sep — nov 2023
Summ.link (data & Al consultancy) — Stage

- Rekrutering en selectie van gespecialiseerde profielen (data scientists, data analisten)

- Actief sourcing en benaderen van kandidaten

- Marktonderzoek naar beschikbaar talent in de data & Al sector

- Werken aan samenwerkingen met scholen en onderwijsinstellingen voor talentinstroom

Projectleider / HR-assistent
Silver Tie, Gent — Stage + studentenjob

sep 2022 — jan 2023

- Selectieprocessen en interne communicatie ondersteund

- Studenten begeleiden en coachen op events

+ Trainingen en opleidingen organiseren en geven

- Rekruteringsprocessen optimaliseren en verloopprocedures herwerken

- Organisatie van een groot hostessen-event (locatie, catering, uitnodigingen, thema, decoratie)

Inhouse Consultant (studentenjob) jul — sep 2022
Randstad / Roularta, Roeselare

- Vacatures invullen bij Roularta met interimwerkers

- Planning, timesheets en bezetting opvolgen

Recruiting Consultant feb — apr 2022
AGO Jobs & HR — Stage

- Rekrutering van interne profielen: cv-screening, interviews, testafnames

- Zelfstandig een jobdag georganiseerd



PERSOONLIJKE COMPETENTIES
Klantgerichtheid en sterke communicatie met
diverse groepen en culturen

Flexibiliteit en aanpassingsvermogen
Internationaal mindset (Erasmus, reiservaringen)
Zelfstandig en proactief werken

Nauwkeurig en discreet werken met vertrouwelijke
gegevens

ORGANISATIE & PLANNING
Eventorganisatie van A tot Z (locatie, catering,
uitnodigingen, thema, decoratie)
Projectcodrdinatie en tijdlijnbeheer

Multitasking en parallelle dossieropvolging

Al & DIGITAAL
Geautomatiseerd samenvatten van documenten
via Claude Cowork

Transcripten automatisch als notities toevoegen
aan PowerPoint-slides

Eigen portfolio-website gebouwd met Al en
gepubliceerd via Netlify

Animatiefilmpjes via Midjourney, Hedra en CapCut

Dagelijks gebruik van Claude, ChatGPT, Gemini,
Anthropic API, Midjourney, Hedra

sophieba.
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OPLEIDING

Schakeljaar Communicatiewetenschappen 2024 — heden
Universiteit Gent

Toegepaste Statistiek - Methodologie - Survey en onderzoekstechnieken - Media: Publiek & Effecten - Journalistiek,
Media, Macht & Samenleving - Mediapsychologie - Media-economie & Mediastructuren - Persuasieve Communicatie

Bachelor Toegepaste Arbeids- & Organisatiepsychologie
VIVES Hogeschool Kortrijk

Bedrijfspsychologie - Algemene Psychologie - Sociale Psychologie - Onderzoeksvaardigheden I-1I - Statistiek -
Psychodiagnostiek - HRM - Coaching & Begeleiding

2019 — 2023

Erasmus+ — Social Innovation & Entrepreneurship
VIA University College, Denemarken

feb — jul 2023

Minor Social Innovation & Entrepreneurship - Cross-Professional Collaboration

VAARDIGHEDEN

HR & Rekrutering

Employee lifecycle administratie (onboarding,
contracten, leave management) - Payroll support en
planning/roostering - HRIS databeheer (Workday,
Group S — Presta, Excel, Google Sheets) - Cv-
screening, interviews, testafnames - Employer
branding: vacatureteksten, sociale media, content
kalender - Search & selectie van gespecialiseerde
profielen

Onderzoek & Analyse

Vragenlijstdesign en survey-opzet (Google Forms,
logica/flows, schalen) - Kwantitatieve analyse: statistiek,
beschrijvende analyses en grafieken (Excel, SPSS) -
Kwalitatieve analyse in NVivo (thematisch coderen) -
Marktonderzoek en talentmapping -

Communicatie & Marketing

Strategisch denken en probleemoplossend vermogen -

Presentaties en workshops geven (voor groepen) -
Sociale media beheer en contentcreatie (Instagram,
LinkedIn) - Opstellen van content kalenders -
Rapportering en heldere documentatie

Tools & Software

Al: Claude/Cowork, ChatGPT, Gemini, Anthropic API,
Midjourney, Hedra - Content: Canva, CapCut - HR:
Workday, Greenhouse, Airtable, Group S — Presta -
Office: MS Office, Google Forms, Miro, Trello -
Onderzoek: NVivo, SPSS - Web: LinkedIn, Netlify

Veldwerkcodrdinatie en statusopvolging

ACADEMISCHE PROJECTEN

First-Time Voters 2024
Semi-gestructureerde interviews (moeder-dochter duo); NVivo-codering (open - axiaal - selectief); axiaal
themakaart

Resilience @ Campus 2023
Korte survey + follow-up interviews over studentenwelzijn; co-creatie van prototypeconcept



